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alumno/a matriculado en el Instituto Vega del Prado, en el Ciclo de Grado Superior de

SOLICITA:

Le sea tenida en cuenta la RECLAMACION de las decisiones o calificaciones de la evaluacidn
Final del modulo/s

por los motivos anteriormente citados.
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Reclamacion sobre las calificaciones

2.— Las reclamaciones a las decisiones y calificaciones obtenidas en las evaluaciones finales del curso escolar o
en las excepcionales se deberdn basar en alguno de los siguientes motivos:

a) Inadecuacion de la prueba propuesta al alumno a los resultados de aprendizaje, a los contenidos del médulo
profesional sometido a evaluacion o al nivel previsto por la programacion.

b) No haberse tenido en cuenta en la evaluacion los resultados de aprendizaje, los contenidos o los criterios de
evaluacién recogidos en la programacion didactica.

c) Inadecuacién de los procedimientos y los instrumentos de evaluaciéon aplicados, conforme a lo sefialado en la
programacion didactica.

d) Incorreccidn en la aplicacién de los criterios de evaluacidn establecidos en la programacion didactica para la
superacion de los médulos.

3.— El procedimiento y los plazos para la presentacion y la tramitacion de las reclamaciones a las decisiones y
calificaciones obtenidas en las evaluaciones finales del curso escolar, o en las

excepcionales, seran los siguientes:

a) Los alumnos o sus padres o tutores podran solicitar, de profesores y tutores, cuantas aclaraciones
consideren precisas acerca de las valoraciones que se realicen sobre el proceso de aprendizaje de los alumnos,
asi como sobre las calificaciones o decisiones que se adopten como resultado de dicho proceso.

b) La reclamacion se presentara por escrito ante la direccion del centro, en el plazo maximo de dos dias habiles
a partir de aquél en el que se produzca la comunicacion de la calificacién final o de la decisidon adoptada. La
solicitud de reclamacidn contendrd cuantas alegaciones justifiquen la disconformidad con la calificacion final o
con la decision adoptada.

c) El director del centro trasladara la reclamacién al departamento correspondiente para que emita el oportuno
informe que recogera la descripcion de los hechos y actuaciones previas que hayan tenido lugar, el analisis
realizado conforme a lo establecido en el apartado 2, y la decision adoptada de ratificacion o rectificacion en la
calificacion otorgada. Una vez recibido dicho informe, el director del centro comunicara, por escrito, al alumno
0 a sus padres o tutores la decisidn tomada, y entregara una copia del escrito cursado al profesor tutor. Este
proceso estard terminado en un plazo maximo de tres dias habiles, incluida la comunicacién al alumnado,
contados a partir del dia siguiente al de la presentacién de la reclamacidn.

Si, tras el proceso de revision, procediera la modificacién de alguna calificacion final, el secretario del centro
publico o el director del centro privado insertara, en los documentos del proceso de evaluacién del alumno, la
oportuna diligencia que ird visada por el director del centro publico.

d) En el caso de que, tras el proceso de revisién en el centro, persista el desacuerdo con la calificacidn, el
interesado, o sus padres o tutores, podrdn solicitar por escrito al director del centro docente, en el plazo de
tres dias habiles a partir de la comunicacién del centro, un proceso de revision por parte de la Direccidn
Provincial de Educacién.

En este caso, el director del centro docente, en el plazo de dos dias habiles, remitira el expediente de la
reclamacion a la Direccidn Provincial de Educacion. Dicho expediente incorporara a la reclamacion

presentada el informe del departamento, la resolucion del director, el escrito del alumno solicitando la revisién
en la Direccién Provincial de Educacidn, los instrumentos y pruebas de evaluacion, asi como una copia de la
programacion.

e) En el plazo de quince dias habiles a partir de la recepcién del expediente, vista la propuesta incluida en el
informe que elabore el Area de Inspeccién Educativa, el Director Provincial de Educacién adoptara la resolucion
pertinente que sera motivada en todo caso, y que se comunicard inmediatamente al director del centro para su
aplicacién y traslado al interesado. En el caso de que la reclamacion sea estimada se adoptardn las mismas
medidas a las que se refiere la letra c) de este apartado.

f) La resolucion del Director Provincial de Educacion serd susceptible de recurso de alzada ante el Delegado
Territorial de la Junta de Castilla y Ledn de la provincia correspondiente.

4.— El procedimiento y los plazos para la presentacidn y tramitacion de las reclamaciones a las decisiones y
calificaciones obtenidas en las evaluaciones trimestrales se estableceran en los Departamentos de las Familias
Profesionales.
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